
◆◇◆　わんこハウスご利用のご案内　◆◇◆
　　　　　　　わんこハウスとは、湯郷グランドホテル敷地内に設置された
　　　　　　　　　　　　ペット（犬）専用宿泊施設です。　　

～快適にご宿泊いただくために～
1. 宿泊できるペットについて
当ホテルわんこハウスに宿泊できるペットは、その習性、輸送の際のストレス等を
考え合わせまして、犬に限らせていただきます。また、犬に関しましても、下記の条件
を満たしている犬（以下ペットと呼びます）に限らせていただきます。
　なお、下記の条件を満たしていても、他者および他のペットに危害を加えたり、生活
上の支障を与えたりする恐れがあるとホテルサイドで判断した場合は、宿泊をお断りし
たり、宿泊中であっても退去を要請させていただく事がありますのでご了承ください。

※ 狂犬病および混合ワクチン予防接種を受けており、接種後1週間以上1年未満であ
ること。

※ 人畜共通伝染病（狂犬病・サルモネラ症・トキソプラズマ症など動物から人へ、
またその逆に感染する病気）に感染の恐れがないこと。

※ 病気治療中、もしくは病後などの養生期間にないこと。

※ ノミ・ダニ等の外部寄生虫、回虫、条虫等の内部寄生虫の駆除対策を済ませてあ
ること。

※ 生後4ヶ月以上であること。（体力・免疫等の問題があります）

※ 闘犬として育成するなど、著しい攻撃性を備えたり、他者ならびに他のペットに
恐怖心や嫌悪感を与えたりするペットでないこと。

※ 未去勢のペットの場合、発情期及び妊娠状態にないこと。

※ ホテルまでの輸送と宿泊に耐えられるだけの体力と年齢であり、さらにそのスト
レスに耐えられる精神状態にあること。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　1
2. ペットの宿泊に際して

※ ペットの宿泊を希望される方は、あらかじめご予約をしていただく必要がありま
す。

※ チェックイン時にはホテルフロントに、本ご利用案内の各条項を了承し、遵守す
る旨の別紙「わんこハウス利用同意書」に署名・押印のうえ提出していただきま
す。
さらに、以下の書類のコピーを同様に提出していただきます。
・狂犬病予防法第四条に定める登録（鑑札）。
・同法第五条に定める予防注射済証。
・ペット宿泊予定日から7日以上かつ1年以内に混合ワクチンの予防接種を受けた



事の証明書。

※ わんこハウスのご利用は、原則として湯郷グランドホテル及びポピースプリング
ス　リゾート＆スパのご宿泊先と同じチェックインからチェックアウトまでの間
とし、ご利用料金は下記の通りとなります。
　1泊あたり：1ケージご利用（小型犬・体高40㎝まで）3,300円<税込>

※ ペットは大変デリケートです。長時間の輸送・移動で体調を崩すことがあります
ので、宿泊の数日前から体調管理をお願いいたします。

※ ペットフードはそれぞれのペットのお好みがありますので、ご持参ください。
当ホテルでのご用意はございません。

※ わんこハウスのケージ内には、ペットシーツ（排尿吸収・脱臭シート）とお散歩
時のエチケット袋（フン収納袋）が用意されております（無料）。ペットフード
及びその他の必要なペット用品（下記ご参考）を備え置かれておりませんので、
お客様にてご用意ください。
　・食事及び水飲み用容器
　・リード
　・ペットお手入れ用品（シャンプー・タオル・ブラシなど）
　・愛用のおもちゃ、ご家族の匂いのついているもの（タオルなど）

※ ペットのお世話、給餌、散歩等は基本的にペットオーナーご自身の責任におい
て、管理していただきます。なお緊急やむを得ない場合はスタッフにご相談くだ
さい。
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※ わんこハウスは基本的には、お客様へのご便宜を図るホテルの付帯設備（電話・
ファクシミリ同様）であり、ペットを当ホテルがお預かりするものではございま
せん。ご利用中の事故等には当ホテルは一切責任を負いかねますのでご了承くだ
さいませ。

3. 滞在中のご注意とご案内（わんこハウス内）
※ わんこハウス入口のカギはホテルフロントが管理しております。入室の際はフロ
ントまでお申し出ください。

※ わんこハウス内のお客様がご利用になるケージのカギはお客様の管理となりま
す。
カギはチェックインの際にお渡しし、チェックアウトの際にご返却いただきま
す。
万一、紛失等されました場合は、カギ交換の実費をお客様のご負担とさせていた
だきます。

※ ペットオーナー様以外のお客様は、わんこハウス内には入室できません。

※ ケージをご利用の際は、必ずケージの鍵を施錠してください。



※ 安全の為、ケージご利用時は、必ずリードを外してください。

※ わんこハウス内への入室は、原則的に一度に1組とさせていただきます。すでに入
室されている方がおられる場合は、その方が退室されてからの入室をお願いいた
します。

※ わんこハウス内への夜間（22：00～6：00）の入室は、防犯上の意味合いもあ
り、原則お断りいたします。ペットの状態はお手持ちのスマートフォン、タブ
レットからご確認ください。

※ わんこハウス内は禁煙です。また、においの強いもの、ペットフード以外の飲食
物、危険物等はお持ち込みになれません。

※ 他のお客様のペットにみだりに干渉することはご遠慮ください。

※ わんこハウス内でのペットの管理については、スタッフの指示に従ってください
ますようお願いいたします。
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4. 滞在中のご注意とご案内（わんこハウス外）

※ わんこハウス以外のホテル内施設へのペットの連れ込みはお断りいたします。

※ ペットを散歩等でお連れになる場合は、他のお客様、近隣住民の方々のご迷惑と
ならないよう必ずリードをお付けください。またフンは必ずお持ち帰りください
ますよう（エチケット袋をご用意しております）お願いいたします。

※ ペットの管理は、ご自宅周辺同様にペットオーナー様の自己責任となります。
ペット、オーナー様ともに不案な土地ですので、事故の無いよう十分にご注意く
ださい。

5. その他
※ わんこハウスご利用中のペットのケガ、急病に際しては、近隣の動物病院をご紹
介させていただきます。

※ わんこハウスご利用中における天災・不慮の事故・急病等によるペットの死亡な
どについて、当ホテルではその責任を負いません。
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【わんこハウス利用申込書兼同意書】

岡山県美作市湯郷581-2
株式会社　湯郷グランドテホル　宛

貴ホテルの宿泊に際し、「わんこハウスご利用のご案内」の内容を確認し、了解し同意する
とともに、わんこハウスの利用を申し込みます。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　令和　　年　　月　　日

宿泊日：　　　　年　　月　　日　　～　　　　年　　月　　日

利用ホテル：　□湯郷グランドホテル　　□ポピーススプリングス リゾート＆スパ　　

住所：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

自宅電話番号：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

名前：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　印

ペットの名前：　　　　　　　　　　　　　犬種：　　　　　　　　　　　

ペットの性別：　　　　　　　　　　　　　ペットの年齢：　　　　　　　　　　　才

緊急時の連絡先（携帯電話等）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

ペットの性格・その他注意事項など：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
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